
Notre guide

afin de se connecter
Espace Sky

pas à pas



Le mail de
confirmation

Recevoir

fondationSky.org

Après votre inscription, vous recevez
un email de confirmation contenant

votre lien personnel d’accès. Ce lien est
unique et sécurisé. Il vous permet

d’activer votre compte et de créer
votre mot de passe.

Si vous ne trouvez pas cet email,
pensez à vérifier vos courriers

indésirables.



votremail@gmail.com
ZDSGEOUZ98_

cliquez sur ce lien pour vous
connecter



Créer et activer 

votre compte

fondationSky.org

En cliquant sur le lien reçu et en entrant le
mot de passe par défaut, votre compte

est activé et vous pouvez vous connecter
à tout moment depuis le site de la

Fondation Sky.

Votre espace est entièrement sécurisé.
Vous pouvez changer votre mot de passe
en le réinitialisant, il suffit de cliquer sur

“Mot de passe oublié”



Après avoir cliqué sur le lien dans le mail, vous tombez sur cette page.
Cliquez sur se connecter.

Entrez le mot de passe envoyé via votre email.

Si vous souhaitez avoir
votre propre mot de passe,

cliquez sur mot de passe
oublié



Accéder

à vôtre espace

fondationSky.org

Une fois connecté, vous arrivez sur votre
espace parrain.

Vous y retrouvez l’animal que vous
soutenez, des nouvelles, des photos et les

actualités du refuge.

Votre tableau de bord vous permet
également de consulter votre formule de
parrainage ainsi que l’historique de vos
paiements. Cet espace a été pensé pour

vous offrir une vision claire et
transparente de votre engagement.



Pour avoir des nouvelles de vos filleuls

Pour avoir vos reçus/voir vos paiements

Pour accéder à vos données personnelles

Pour modifier/annuler votre parrainage



Gérer son 

Depuis votre compte, vous pouvez
mettre à jour vos informations

personnelles, modifier votre formule si
vous le souhaitez, télécharger vos reçus

ou mettre à jour votre moyen de
paiement. Il suffit de cliquer sur “gère
mon abonnement” ou “mon portail”. 

Si vous avez la moindre question, l’équipe
reste disponible pour vous accompagner.

parrainage

fondationSky.org





Nos moyens
de paiement

Votre parrainage est géré via une
plateforme de paiement sécurisée,
appelée Stripe et utilisée par de
nombreuses grosses enseignes. 

Selon la formule choisie, le prélèvement
se fait de manière automatique à chaque

fréquence. Les transactions sont
protégées afin de garantir la

confidentialité de vos données.

fondationSky.org



Où

retrouver l’espace ?

Sur le site, vous pouvez accéder à votre
espace en cliquant directement sur

“Espace Sky” et retomberez sur la page
de connexion, comme la première fois.

Il suffira à nouveau de rentrer vos
codes, à la moindre question, au moindre

soucis, envoyez un mail à :

fondationSky.org

fondation.sky.parrainage@gmail.com



Cliquez sur “Espace Sky”



pour votre soutien

Merci

fondationsky.org

De la part de toute
l’équipe Sky et ses

protégés


